Arviointikertomus 2017

1. Tilintarkastuslautakunnan kokoonpano

Valtuusto on Kuntalain 121 §:n mukaisesti valinnut seuraavat henkilot jarjestdiméaén
hallinnon ja talouden tarkastuksen sekd arvioinnin jotka koskevat hallinnon ja
talouden tarkastusta sekd arvioimaan kuinka toiminnan ja talouden tavoitteet, jotka
valtuusto on asettanut, on saavutettu.

Lautakunnan tehtdvind on myds valvoa 84 §:ssi sdidetyn sidonnaisuuksien
ilmoitusvelvollisuuksien noudattamista ja saattaa ilmoitukset valtuustolle tiedoksi.

Tilintarkastuslautakunnan kokoonpano on seuraava:

Varsinaiset jésenet: Varajésenet:

Erkki Nykénen, pj. Roger Roos

Ilkka Hovi vpj. Anni Cappel

Erkki Virta Heidi Fréjd

Ulla Pihl Tuula Viitanen

Anneli Tunttunen Jukka Salo -13.11.2017
Kenneth Karlsson

Tarkastuslautakunta on tehtéivinsd vuoksi kokoontunut 10 kertaa. Valtuusto on
valinnut tilintarkastajaksi vuosille 2014 — 2019 JHTT-yhteiso Ab Vist Oy:n ja JHTT
Bjarne Norrgrannin vastuunalaiseksi tilintarkastajaksi. Lautakunnan teknisend
sihteerinid on toiminut Elsa Lafond. JHTT Bjarme Norrgrann on ollut lautakunnan
kokouksissa ja ohjeistanut lautakuntaa lautakunnan tehtévissé.

2. Toimintakertomus arvioinnin perusteena

Kunnan tilinp#itds ja siihen kuuluva toimintakertomus tulee laatia siten, ettd se
riittavéssé laajuudessa voi toimia arviointitoiminnan ldhtokohtana. Kunnan toimintaa
kuvataan mm. tunnuslukujen avulla. Tunnusluvuilla kuvataan muun ohella kéytettyjen
henkildstoresurssien ja taloudellisten resurssien méadrd.

3. Arviointityé ja laajuus

3.1  Arvioinnin tyoviline

Tilinp#ités kokonaisuudessaan muodostaa pohjan tarkastuslautakunnan
arviointityolle. Arviointi kohdistetaan talousarviossa esitettyjen tavoitteiden
saavuttamiseen. P#fhuomio kohdistuu ensisijaisesti kunnan toiminnan
kannalta olennaisiin poikkeamiin tai hairidihin. Vuoden 2017 arviointityn
yhteydessi on lautakunta kuullut seuraavia viranhaltijoita, jotka ovat valaisseet
alansa toimintaa:

Kaupunginjohtaja Marlene Svens

Vt. kaupunginjohtaja Lis-Marie Enroth-Niemi
Talousjohtaja Anne Lilltrdsk

Rakennusinsindéri Piia Rantala

Sivistys- ja kirjastotoimenjohtaja Jonna Henriksson
Perusturvajohtajan tilalla pel:n pj Tero Honkonen
Tekninen johtaja Jarmo Latikka



3.2

Keskeiset huomiot

3.2.1

3.2.2

Investoinnit

Kayttdomaisuuden nettoinvestoinnit olivat
talousarviomuutoksen jilkeen noin 1, 4 milj. euroa, 86 639 euroa
budjetoitua pienemmiit.

Tarkastuslautakunta on jo useana vuonna kehottanut kaupunkia
huolehtimaan infrastruktuurin ja kiinteistojen
kunnossapitoinvestoinneista riittévalld tavalla.

Viemiriverkosto vaatii suuria korjausinvestointeja, jotka vaativat
suunnitelmaa vuosiksi eteenpéin.

Lautakunta kehottaa kaupunkia selvittimédn misté kiinteistoistéd
voitaisiin luopua ja jaljelle jédville kiinteistdille on laadittava
kunnossapitosuunnitelma.

Psivikodin uudisrakentamiseen on ryhdyttévé nopeasti.
Rakentamisen aikana on jérjestettiva riittdvé valvonta virheiden
vilttimiseksi.

Talouden kehitys

Viime vuoden tilinp##tksessé toimintakate on noin

-8,2 milj. euroa (-8,4 me), parannusta on lihes 0,2 milj. euroa.
Kaupungin vuosikate on noin 617 000 euroa, joka on 886 000

euroa parempi kuin vuoden 2016 vuosikate.

Kaupungin tulos 2017 on 238 163,57 euroa alijdimdinen.

Vuoden 2016 vastaava oli 1 082 726,13 euroa alijadméinen.

Viimeisen kolmen vuoden alijadmét ovat olleet yhteensd lahes

2,3 milj. euroa.

Kéyttotalous on saatava tasapainoon, emme voi hoitaa

kaupungin toimintoja lainarahalla. Olemme jo vuodesta 2016

joutuneet ottamaan lainaa kdyttotalouteen.

Tilinp#tos osoittaa alijadmad jo neljéntend vuotena periikkdin.

Lautakunta on jo aikaisempien vuosien arviointikertomuksissa

kehottanut kaupunkia ryhtyméén pikaisiin toimenpiteisiin

talouden tasapainottamiseksi.

Investoinnit ovat olleet suhteessa vuosikatteisiin liian suuret.

Kaupungissa on nyt uusia toimijoita johtavilla paikoilla, joten

voitaneen odottaa ripeiti toimenpiteitd talouden saamiseksi

paremmalle tolalle.

Toiminta

Kaupungin johtavista viranhaltijoista vaihtui suuri osa, mik4
haittasi toimintaa ja sen raportointia péittéjille.

Tavoite “ohjaustydkalun” luomisesta ei ole toteutunut.
Kaupungin toimintaa tulee jatkuvasti sopeuttaa muuttuviin
olosuhteisiin, kuten viheneviin viestdpohjaan, véeston
ik#dntymiseen jne.

Rautatien perusparannushanketta on pidettdvi edelleen vireilld ja
tehostettava.



Osastopillikot ovat vastuussa osastojensa sisdisestd
valvonnasta. Sisiisestd valvonnasta on tilinpdétoksessd oltava
selostus siitd, miten sisiistd valvontaa on hoidettu.

Sisdinen valvonta kohdistuu mm. laskutuksen sujuvuuteen ja
saatavien perintéén,

Ostopalvelujen ja omien tdiden seurantaa ja ohjausta tulee
edelleen tehostaa.

Perusturvaosaston toiminta on riskialtista. Sitd ovat osaltaan
vaikeuttaneet sisdilmaongelmat, joihin kaivataan ratkaisuja.
Hoivapalvelujen tulevaisuus on kaupungissa haastava.
Henkildston vaihtuvuus ja sijaisten suuri osuus on varsinkin
hoivatyossi edelleen suuri. On selvitettiva mistd se johtuu ja
sitten haettava korjaustoimenpiteité.

Vedenkulutuksen mittauksen eroavaisuuksiin on puututtava.
Uudet etiluettavat mittarit piti asentaa viimeistién v. 2016
aikana, mutta timi ei ilmeisesti ole tdysin toteutunut vielakéaén.
Hulevesiongelma olisi kartoitettava; mist4 suurimmat ongelmat
johtuvat. Viemdrilaitos puhdistuttaa sadevettd edelleen aivan
liian paljon.

3.2.3 Muut huomiot
Sisisti kontrollia on koulutuksen kautta edelleen kehitettéavé.

Kuntaliiton ohjeiden mukaan tulee kaupunginhallituksen antaa
valtuustolle lausunto toimenpiteists, joihin on ryhtynyt tai aikoo
ryhtyi arviointikertomuksessa esitettyjen havaintojen johdosta.
Niin ei kuitenkaan ole vieldkédn kaikilta osin tapahtunut.
Tarkastuslautakunta seuraa toimenpiteiden toteuttamista.
Henkildiden elikkeelle siirtymisen yhteydessd on harkittava
tarkkaan rekrytointitarve.

4. Arviointijirjestelmd, parannusehdotukset

Tilinp#étosasiakirja on vuoden térkein asiakirja. Tilinpaatds on, paitsi hallituksen
raportti valtuustolle, erityisesti vastuuhenkiliden raportti hallitukselle ja valtuustolle
kuluneen vuoden toiminnasta ja tavoitteiden saavuttamisesta. Tilinpdétoksen
laatimiseen tulee vastuuhenkiliden edelleen paneutua entistd enemmén,
tilinp#4toksen ja talousarvion ulkoasua ja luettavuutta on edelleen parannettava, mm.
kaikilla osastoilla tulisi olla yhteiset taulukkomallit, samanlaatuiset ja -suuruiset
tekstit. Taloustoimiston on hyvissi ajoin ennen talousarvion laadintaa ohjeistettava ja
annettava tarvittavaa ohjausta osastoille, jotta saavutettaisiin kaikilla osastoilla
ulkoniollisesti samanlaiset tilinpdétosasiakirjat.

Tilinpaatoksen tulee antaa tietoa tavoitteiden toteutumisesta. Jo useana edellisend
vuonna arviointikertomuksessa kehotettiin merkitseméén tilinpaatokseen selitykset
médrarahojen merkittévistd ylityksisté tai alituksista. Tamé ei kuitenkaan ole
vieldkadn kaikilta osin toteutunut, joten taas kehotamme ottamaan tulevissa
tilinpaatoksissa tdmén huomioon. Keskeisten tavoitteiden toteutuminen tulee tuoda



esille saman mallin mukaisten mittareiden muodossa. Mittareita tulee kehittdd
edelleen.

Lautakuntien on hyvissi ajoin ennen valtuuston vuoden viimeisti kokousta
esitettiivi lisimiirirahatarpeensa ja se koskee myds siséisid erid.

Talousarvion tulee sisiltdi yleisten tavoitteiden lisdksi selkedt, mahdollisuuksien
mukaan numeraaliset tavoitteet eri yksik6iden toiminnalle. Laadukkaasti toteutettu
tilinpaatoskertomus antaa tarkastuslautakunnalle mahdollisuuden arvioida asetettujen
tavoitteiden toteutumista.

5. Yhteenveto

Arviointeja kaupungin toiminnasta esitetdén tilinpaétoksen toimintakertomuksessa,
tilintarkastajien raporteissa ja tarkastuskertomuksessa. Niissd asiakirjoissa tehtyjen
arviointien lisdksi toteamme, ettd toiminta ei tdlld hetkelld ole kaikilta osin kuntalain
hengen mukainen. Muun muassa kaupungin visio ja kuntastrategia ovat vasta tekeilld.
Taloussuunnitelmat eivt ole tasapainossa. Sisédisen kontrollin taso on riittiméton.
Talouden toteumavertailu pitdd saada toimimaan, jotta poikkeamiin ja muihin
toimintahdiridihin voitaisiin puuttua nopeammin.

Useita kunnan keskeisid tietoja, mm. tuloslaskelmaa ja tasetta tilinpdtoksen
yhteydessd ei ole julkaistu yleisessd tietoverkossa. Kaupungin lainakantaan on
tekstiosassa kirjattu vain pitkdaikainen vieras p&doma, 3,9 milj. euroa, 3 091
euroa/asukas. Lyhytaikaiset saamiset - lyhytaikainen vieras pddoma on noin -2,09
milj. euroa. Vieras pddoma on yhteensé noin 6 milj. euroa, ts. 4 700 euroa/asukas.
Tiedostojen luettavuutta pitdisi parantaa. Valtuuston tulisi ryhtyd pikaisiin
toimenpiteisiin em. epikohtien korjaamiseksi.

6. Kuntalain 84 §

Tarkastuslautakunnan tehtdvidnd on valvoa 84 §:ssd sdddetyn sidonnaisuuksien
ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista ja saattaa ilmoitukset valtuustolle tiedoksi.
Laki tuli voimaan 01.06.2017 ja siini velvoitetaan tiettyjd johtavia viranhaltijoita ja
luottamushenkilsitd tekem#dn sidonnaisuusilmoituksen 2 kuukauden kuluessa
valinnasta. T#t4 asiaa on lautakunta joutunut kisitteleméén jokaisessa kokouksessaan.
Olemme ldhettiineet  kehotuksia  asianomaisille ja  olemme  pyytineet
kaupunginhallitusta kiinnittdim&dn huomiota epékohtaan. Lopuksi léhetimme
lomakkeen tiytettdviksi ja palautettavaksi. Kaikesta tdstd huolimatta puuttuu
ilmoituksia, mm. yksi lautakunnan pj:kin on laiminlyonyt ilmoitusvelvollisuutensa.

Kaskinen 29.5.2018
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Erkki Nyké#nen Ilkka Hovi Erkki Virta
puheenjohtaja jésen jdsen
e
Ulla Pihl Kenneth Karlsson

jésen varajisen



Utvirderingsberittelse for ar 2017

1. Revisionsnimndens sammansittning

Stadsfullmaktige har i enlighet med Kommunallagen 121 § valt foljande personer for
att organisera granskningen av forvaltningen och ekonomin, att for
kommunfullméktige bereda de drenden som giller granskningen av forvaltningen och
ekonomin samt bedéma huruvida de mal for verksamheten och ekonomin som
fullmiktige satt upp har nétts.

Namnden har ocksé till uppgift att 6vervaka att i lagens 84 § stadgad skyldighet att
redogora for bindningar iakttas och tillkénnage redogérelserna for fullméktige.

Revisionsndmnden har foljande sammanséttning:

Ordinarie medlemmar: Ersittare:

Erkki Nykénen, ordf. Roger Roos

Ilkka Hovi, vordf. Anni Cappel

Erkki Virta Heidi Fréjd

Ulla Pihl Tuula Viitanen

Anneli Tunttunen Jukka Salo -13.11.2017
Kenneth Karlsson

Revisionsnidmnden har hallit 10 sammantriden kring sin uppgift. Fullméktige har valt
OFR-samfundet Ab Vist Oy till revisor och OFR Bjarne Norrgrann till ansvarig
revisor for aren 2014 - 2019. Elsa Lafond har fungerat som nimndens tekniska
sekreterare. OFR Bjarne Norrgrann har deltagit i nimndens sammantréden och gett
anvisningar gillande revisionsndmndens uppgifter.

2. Verksamhetsberittelse som utgingspunkt for utvirdering

Stadens bokslut och drtill horande verksamhetsberittelse skall uppgéras s, att de i
tillrdcklig omfattning kan fungera som utgéngspunkt for utvérderingsarbetet.
Kommunens verksamhet beskrivs bl.a. med hjilp av nyckeltal. Nyckeltalen beskriver
bl.a. anvindningen av personalresurser och ekonomiska resurser.

3. Utvirderingsarbetet och dess omfattning
3.1  Redskap for utvirdering
Bokslutet i sin helhet utgér utgdngspunkten for revisionsndmndens
utvirderingsarbete. En utvirdering gérs av hur de i budgeten uppstéllda mélen
har natts. Den storsta uppmirksamheten fists framst vid for stadens
verksamhet visentliga avvikelser och stdrningar. 1 samband med
utviirderingsarbetet 2017 har ndmnden hért foljande tjdnsteinnehavare:

Stadsdirektor Marlene Svens

Tf. stadsdirektor Lis-Marie Enroth-Niemi

Ekonomidirektér Anne Lilltrdsk

Byggnadsingenjér Piia Rantala

Bildnings- och biblioteksdirektor Jonna Henriksson

I stiillet for grundtrygghetsdirektdren: grn:s ordf. Tero Honkonen
Teknisk direktor Jarmo Latikka



3.2

Centrala iakttagelser
3.2.1 Investeringar

3.2.2

Nettoinvesteringarna i anldggningstillgingar var efter
budgetindringen ca 1,4 milj. euro, 86 639 euro mindre &n
budgeterat.

Revisionsndmnden har redan i flera &r uppmanat staden att skota
om underhallsinvesteringar i infrastrukturen och fastigheter i
tillricklig utstrdckning.

Avloppsnitet kréver stora reparationsinvesteringar som kréver
en plan for flera &r framat. Ndmnden uppmanar staden att utreda
vilka fastigheter man kunde avsté frén och for de kvarstdende
fastigheterna bor uppgoras ett underhdllsprogram.
Daghemsnybygget bor inledas snabbt. Under byggtiden méste
ordnas tillricklig 6vervakning for att undvika misstag.

Ekonomisk utveckling
Verksamhetsbidraget i bokslutet for & 2017 &r ca -8,2 milj. euro
(-8,4 me), en forbattring pa néstan 0,2 milj. euro. Stadens
&rsbidrag 4r ca 617 000 euro, vilket &r 886 000 euro béttre &dn ar
2016. Stadens resultat 2017 visar ett underskott p& 238 163,57
euro. Motsvarande underskott &r 2016 var 1 082 726,13 euro.
Stadens underskott har varit sammanlagt néstan 2,3 miljoner
euro under de tre senaste aren.
Driftshushallningen maste f8s i balans; vi kan inte skéta stadens
verksamhet med lanepengar. Vi har redan ar 2016 varit tvungen
att ta 1an for driftshushéllningen.
Bokslutet visar ett underskott redan fjarde aret i f6ljd. Ndmnden
har redan i tidigare &rs utvirderingsberéttelser uppmanat staden
att med det snaraste skrida till atgérder for balansering av
ckonomin, Investeringarna har varit for stora jamfort med
arsbidragen. Staden har nu nya aktdrer i ledande stéllning och
snabba tgirder for en forbéttring av ekonomin torde dédrmed
kunna forvintas.

Verksamhet

En stor del av stadens ledande tjénsteinnehavare har bytts, vilket
har stort verksamheten och rapporteringen till beslutsfattarna.
Malet att skapa ett “’styrredskap” har inte forverkligats.

Stadens verksamhet borde kontinuerligt anpassas efter de
forandrade forhallandena, t.ex. minskat befolkningsunderlag, den
aldrande befolkningen, osv.

Jarnvagens grundférbittringsprojekt bor fortséttningsvis héllas
aktuellt och effektiveras.

Avdelningscheferna 4r ansvariga for den interna kontrollen inom
sin avdelning. Bokslutet bér innehélla en redogdrelse om hur den
interna kontrollen genomforts. Genom intern kontroll sdkerstills
bl.a. faktureringens smidighet och inkassering av fordringar.
Uppfoljningen och styrningen av koptjanster och egna arbeten
bor effektiveras ytterligare.



Grundtrygghetsndmndens verksamhet &r riskfylld. Verksamheten
har for sin del forsvérats av problemen med inomhusluften, som
maste l§sas.

Vardtjénsternas framtid i staden dr en utmaning,.
Personalomséttningen och den stora andelen vikarier &r
fortsdttningsvis mycket omfattande i synnerhet inom véardarbetet.
Man méste utreda orsaken till detta och ta fram 16sningar pé
problemen.

Problemet med skillnaderna i métningar av vattenférbrukningen
bor atgédrdas; nya métare skulle installeras senast under ér 2016,
men detta har uppenbarligen fortfarande inte forverkligats till
alla delar. Dagvattenproblemet borde kartldggas; vad beror de
stérsta problemen pd. Avloppsverket later fortfarande rena
alltfor stora méngder dagvatten.

3.2.3 Ovriga iakttagelser
Den interna kontrollen bér utvecklas vidare genom skolning.

Enligt Kommunfrbundets direktiv bor stadsstyrelsen ge ett
utldtande till stadsfullméiktige om &tgérder som den vidtagit
eller som den dmnar vidta med anledning av iakttagelser som
framforts i utvarderingsberittelsen. Detta har dock
fortsittningsvis inte skett till alla delar. Revisionsndmnden
f6ljer upp hur dtgérderna forverkligas. I samband med att
anstéllda gér i pension bor rekryteringsbehovet noggrant
Overvigas.

4. Utvirderingssystem, forslag till forbdttringar

Bokslutshandlingen é&r érets viktigaste handling. Bokslutet 4r, férutom styrelsens
rapport till fullméktige, 1 synnerhet ansvarspersonernas rapport till styrelsen och
fullmiktige 6ver det gédngna arets verksamhet och uppnddda mal. Dérfor bor
ansvarspersonerna fortsittningsvis dgna allt mera uppmérksambhet 4t uppgorandet av
bokslutet, bokslutet bor fa béttre utseende och ldsbarhet, bl.a. borde alla avdelningar
anvinda samma tabellmodell och texter av samma kvalitet och storlek.
Ekonomikansliet bér i god tid innan budgeten uppgérs ge avdelningarna direktiv och
nddvindig handledning for att alla avdelningar skall kunna prestera utseendemassigt
likadana bokslutshandlingar.

Bokslutet bér ge uppgifter om hur malen har forverkligats. Redan i
utvirderingberittelser for flera tidigare ar uppmanades, att forklaringar till betydande
overskridningar eller underskridningar av anslag bor ldggas till i bokslutet. Detta har
dock fortfarande inte forverkligats till alla delar och vi uppmanar ocksa igen att detta
beaktas i kommande bokslut. Hur de centrala malen har férverkligats bor ocksa foras
fram i form av métare utarbetade enligt samma modell. Métare skall utvecklas vidare.

Nimnderna skall i god tid fore drets sista sammantride i fullmiiktige framfora
sina behov av tilliiggsanslag och detta giiller fiven interna poster.



Bokslutet skall innehdlla allmédnna méal men ocksd klara, i man av mdjlighet
siffermissiga maélsittningar for olika enheters verksamhet. En hogklassig
bokslutsberittelse ger revisionsndmnden en mdjlighet att utvérdera huruvida uppsatta
maél har natts.

5. Sammandrag

Utvérderingar av stadens verksamhet framf6rs i bokslutets verksamhetsberittelse,
revisorernas rapporter och revisionsberittelsen. Utéver utvérderingarna i nidmnda
handlingar har vi vid utférandet av var lagstadgade uppgift konstaterat, att
verksambheten inte till alla delar f5ljer kommunallagens anda. Bland annat &mnar man
forst nu inleda uppgoérandet av stadens vision och kommunstrategi. Ekonomiplaner ar
inte i balans. Nivén pa intern kontroll &r inte tillrécklig. Tablan 6ver budgetens utfall
maste hédllas 4 jour fér att man ska kunna ingripa i avvikelser och andra
funktionsproblem snabbare.

Flera visentliga uppgifter om kommunen, bl.a. resultatrdkningen och balansrékningen
i samband med bokslutet, har inte publicerats pa det allménna datandtet. I stadens
ldnestock har i textdelen tagits med endast det langfristiga frimmande kapitalet, 3,9
milj. euro, 3 091 euro/invénare. Kortfristiga fordringar - kortfristigt frimmande
kapital utgér ca -2,09 milj. euro. Det frimmande kapitalet utgér sammanlagt ca 6 milj.
euro, m.a.0. 4 700 euro/invénare. Filernas ldsbarhet borde forbittras. Fullméktige
borde skrida till snabba atgérder for att tillrittaligga ovan néimnda missférhallanden.

6. Kommunallagens 84 §

Revisionsnimndens uppgift 4r att 6vervaka att den i 84 § stadgade skyldigheten att
laimna redogoérelse for bindningar iakttas och tillkénnage redogorelsema for
fullmiktige. Lagen tridde i kraft 01.06.2017 och skyldigheten att limna redogérelse
for bindningar inom 2 manader efter att ha blivit vald giller vissa ledande
tjinsteinnehavare och fortroendevalda. Detta drende har ndmnden varit tvungen att
behandla vid varje sammantréide. Vi har sént uppmaningar till vederbérande personer
och bett stadsstyrelsen fista uppmirksamhet vid detta missforhdllande. Slutligen
sénde vi en blankett for att fyllas i och returneras. Trots allt detta saknas redogorelser,
bl.a. har en nimndordférande underlatit att iaktta sin skyldighet att 14mna redogérelse.

Kasks 29.5.2018
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ord{6rande medlem medlem
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Ulla Pihl Kenneth Karlsson

medlem erséttare



